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Geltungsbereich und Vertragspartner

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiur
die Online-Bestellung und den Versand von Eintrittskarten,
Wertgutscheinen sonstigen Verkaufsartikel durch die Stadt Freilassing im
Internet Gber den Online-Shop https://badylon.baeder-suite.de/de/ in ihrer
zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Abweichende und/oder
erganzende AGB des Bestellers (wir erlauben uns — ausschlieBlich zur
besseren Lesbarkeit — die mannliche Form zu verwenden und meinen
damit Besteller jeglichen Geschlechts) finden keine Anwendung, es sei
denn, die Stadt Freilassing stimmt der Geltung derartiger Bedingungen
ausdriicklich zu.

Der Vertrag kommt mit der Stadt Freilassing zustande. Vertragspartner
des Bestellers wird ausschlieBlich die Stadt Freilassing, Munchener
StraBe 15, 83395 Freilassing, vertreten durch den 1. Birgermeister Herrn
Markus Hiebl, Telefon: 08654/3099-0, Telefax: 08654/3099-150, E-Mail:
rathaus@freilassing.de.

Vertragsschluss

Uber den Online-Shop kann der Besteller online Eintrittskarten,
Wertgutscheine Uber verschiedene dort angebotene Wertbetrdge und
sonstige Verkaufsartikel erwerben.

Die unter https://badylon.baeder-suite.de/de/ eingestellten Preise
enthalten die jeweils giiltige, gesetzliche Umsatzsteuer und verstehen sich
grundsatzlich ohne Kosten fir Verpackung und Versand.

Alle Angebote aus dem Online-Shop sind unverbindlich und freibleibend.
Kleine Abweichungen und technische Anderungen gegeniiber den
Abbildungen und Beschreibungen sind mdglich und bleiben vorbehalten.

Insbesondere wird in Bezug auf den Vertragsschluss im Internet darauf
hingewiesen, dass die Prasentation der Produkte im Online-Shop kein
Vertragsangebot darstellt, sondern lediglich die unverbindliche
Aufforderung an den Besteller, bei der Stadt Freilassing Eintrittskarten,
Wertgutscheine und sonstige Verkaufsartikel zu bestellen.

Der Besteller kann aus dem Angebot eine Eintrittskarte unter Angabe von
Datum und Zeitraum, einen Wertgutschein und / oder einen sonstigen
Verkaufsartikel auswéhlen. Im Anschluss hat der Besteller seine
personlichen Daten des Kundenkontos einzugeben und den
ausgewahlten Artikel durch Klick auf den Button ,In den Warenkorb* in den
Warenkorb zu legen. SchlieBlich ist nach Anklicken des Buttons ,Zur
Kasse gehen* die Zahlungsart zu wahlen.

Vor Abschluss der Bestellung kann der Besteller diese noch einmal
Uberpriifen und ggf. korrigieren, indem er auf den Button ,Bearbeiten”
klickt. In dem Feld ,Mein Warenkorb“ kann der Besteller vor Abschluss der
Bestellung die Art und die Menge der ausgewahlten Artikel &ndern. Durch
das Anklicken des Buttons ,Jetzt zahlungspflichtig bestellen” im letzten
Schritt des Bestellprozesses gibt der Besteller ein verbindliches Angebot
zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Ware, das hei3t auf Abschluss
eines Kaufvertrages mit der Stadt Freilassing, ab (Bestellung). Mit dem
Absenden des Angebots Uber das Internet erklart sich der Besteller mit der
Geltung dieser AGB einverstanden.

Nach dem Bestellvorgang erhalt der Besteller eine Mitteilung Gber den
Eingang der Bestellung im Online-Shop. Der Vertrag mit der Stadt
Freilassing kommt erst mit Zugang der unverziiglich per E-Mail versandten
Auftragsbestétigung bei dem Besteller zustande. Der Auftragsbestétigung
sind die Rechnung, die AGB und die Widerrufsbelehrung beigefiigt. Ein
Schweigen der Stadt Freilassing auf die Bestellung im Online-Shop stellt
keine Annahme dar.

Die Bestellung ist ausschlieBlich mittels Registrierung und Einrichtung
eines Kundenkontos méglich. Fur die Einrichtung eines Kundenkontos
muss sich der Besteller durch Eingabe seiner persénlichen Daten (Anrede,
Name, Vorname, Strale, Hausnummer, Postleitzahl, E-Mail-Adresse,
Geburtsdatum) registrieren und ein Passwort vergeben. Das Mindestalter
fur eine Registrierung betrégt 18 Jahre. Nach Eingabe der personlichen
Daten und Vergabe eines Passworts erhélt der Besteller eine E-Mail.
Durch Anklicken des in der E-Mail mitgeteilten Links kann der Besteller die
Registrierung abschliefen. Nach Abschluss der Registrierung kann sich
der Besteller mit seiner E-Mail-Adresse und dem von ihm bei der
Registrierung gewéhlten Passwort anmelden. Die Registrierung ist nur
einmal erforderlich. Bei weiteren Bestellungen tber
https://badylon.baeder-suite.de/de/ kann sich der Besteller sofort mit
seiner E-Mail-Adresse und dem von ihm gewahlten Passwort anmelden.

Hat der Besteller ein Kundenkonto errichtet, werden die Bestelldaten von
der Stadt Freilassing gespeichert und sind vom Besteller jederzeit in
seinem Kundenkonto einsehbar.

Lieferung und Versand

Die Lieferung von Wertgutscheinen oder sonstigen Verkaufsartikeln an
den Besteller erfolgt auf dessen Gefahr an die von ihm bei der Bestellung
angegebene Lieferadresse. Die Versandkosten, die im Zuge der
jeweiligen Bestellung genannt sowie im Online-Shop gesondert
ausgewiesen werden, sind vom Besteller zu tragen. Bei Bestellungen im
Online-Shop gelten die auf der jeweiligen Bestellseite angegebenen
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Lieferzeiten.

Der Versand von Waren erfolgt, solange der Vorrat reicht. Die Stadt
Freilassing ist zu Teillieferungen berechtigt, falls ein Teil der bestellten
Ware vortibergehend nicht lieferbar ist. Zuséatzliche Versandkosten tragtin
diesem Fall die Stadt Freilassing. Sollte ein Artikel im Einzelfall nicht mehr
lieferbar oder vorréatig sein, kann die Stadt Freilassing vom Vertrag
zuriicktreten. Der Besteller wird tiber die Nichtverfugbarkeit unverziiglich
informiert.

Online bestellte Eintrittskarten erhalt der Besteller ohne Versandkosten in
elektronischer Form. Der Besteller kann sich im Rahmen seiner Bestellung
auch bei Wertgutscheinen fir die Ubermittlung in elektronischer Form
entscheiden.

Online bestellte Eintrittskarten konnen digital als E-Mail, bei Smartphones
mit iOS-Betriebssystem im Wallet oder als Print-at-Home Eintrittskarte
zum Eintritt genutzt werden. Der QR-Code muss gut lesbar sein und ist
nur einmal verwendbar.

Die Print-at-Home Eintrittskarte oder der Print-at-Home Wertgutschein ist
nur lesbar und giiltig, wenn er auf einem weiBen DIN-A-4-Papier
ausgedruckt wird . Von jeder Print-at-Home Eintrittskarte oder einem Print-
at-Home Wertgutschein darf nur ein Exemplar gedruckt werden. Es ist
untersagt, diese in digitaler oder in gedruckter Form zu vervielfaltigen oder
zu andern.

Die Eintrittskarte oder der Wertgutschein werden an der Kasse vor Ort
von einem QR-Code-Leser identifiziert, geprift und berechtigen bei
Akzeptanz zum Badeintritt. Im Badylon wird die Eintrittskarte oder der
Wertgutschein in einen Transponder-Chip umgetauscht.

Zahlungsbedingungen, Eigentumsvorbehalt und Verzug

Die Zahlung von Eintrittskarten, Wertgutscheinen und sonstigen
Verkaufsartikeln erfolgt im Voraus im Rahmen der online-Bestellung per
Sofortbezahlung Uber den Zahlungsanbieter BS Payone GmbH.
Akzeptiert werden alle innerhalb des Bestellvorgangs angebotenen
Zahlungsarten. Der Besteller wahlt seine bevorzugte Zahlungsart selbst.

Der Besteller erhélt gleichzeitig mit der per E-Mail versandten
Auftragsbestatigung eine Rechnung. Der Besteller erklart sich damit
einverstanden, dass er die Rechnung ausschlieBlich elektronisch erhélt.
Der Rechnungsbetrag ist sofort féllig.

Soweit der Besteller nach den gesetzlichen Bestimmungen mit der
Zahlung des Rechnungsbetrages in Verzug gerat, behalt sich die Stadt
Freilassing vor, von dem Vertrag zuriickzutreten und die Eintrittskarte oder
den Wertgutschein zu sperren.

Kommt der Besteller mit der Zahlung in Verzug, so ist Stadt Freilassing,
wenn sie nach der ersten unentgeltlichen Zahlungsaufforderung erneut zur
Zahlung auffordert, berechtigt, dem Besteller die dadurch entstandenen
Kosten pauschal in Hohe von 2,50 € in Rechnung zu stellen. Dem Besteller
ist der Nachweis gestattet, solche Kosten seien der Stadt Freilassing nicht
entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale.

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der
Stadt Freilassing.
Riickgabe und Umtausch

Ein Uber das Widerrufsrecht (siehe § 7) hinausgehender Anspruch auf
Rickgabe oder Umtausch besteht nicht.

Eine vollstandige oder teilweise Barauszahlung von Eintrittskarten oder
Wertgutscheinen ist ausgeschlossen.

Einlésen von Eintrittskarten und Wertgutscheinen

Die Eintrittskarten gelten fiur den aufgedruckten Zeitraum (Datum,
Zeitfenster).

Eintrittskarten sind personengebunden und nicht Gbertragbar. Der
Weiterverkauf ist untersagt.

Wertgutscheine behalten ihre Gultigkeit fur die Dauer von funf Jahren
beginnend mit dem Zeitpunkt des Vertragsschlusses (Zugang der
Auftragsbestatigung der Stadt Freilassing oder Erhalt des
Wertgutscheins). Eine Auszahlung etwaiger Restguthaben erfolgt nicht.

Wertgutscheine koénnen in mehreren Teilbetragen und bei mehreren
Besuchen eingeldst werden. Sollte der Wert eines Gutscheins fiir Eintritte
nicht ausreichen, kann die Differenz im Wege einer anderen, in dem
jeweiligen Bad zugelassenen, Zahlungsweise oder durch das Einlésen
weiterer Wertgutscheine bezahlt werden.

Wertgutscheine sind tibertragbar und nicht personengebunden.
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§7 Widerrufsbelehrung

(1) Fur den Kauf im Online-Shop gilt fur den Besteller, sofern er Verbraucher
im Sinne des § 13 Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) ist und der Kauf zu
Zwecken geschieht, die Uberwiegend weder seiner gewerblichen noch
seiner selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen,
die unten aufgefiihrte Widerrufsbelehrung. Der Besteller kann durch seine
Widerrufserklarung den abgeschlossenen Vertrag widerrufen.

(2) GemaR § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht ein Widerrufsrecht nicht bei
online bestellten Eintrittskarten, da es sich hierbei um Vertrage zur
Erbringung  weiterer  Dienstleistungen im  Zusammenhang  mit
Freizeitbetatigungen handelt, die fur die Erbringung einen spezifischen
Termin oder Zeitraum vorsehen .

(3) Widerrufsrecht des Bestellers

Der Besteller hat das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
den Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt ab dem Tag, an dem
der Besteller oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht Beforderer ist,
die Waren in Besitz genommen hat. Um sein Widerrufsrecht auszutiben,
muss der Besteller die Stadt Freilassing (Munchener Strale 15, 83395
Freilassing, Telefax: 08654/3099-150, E-Mail: badylon@freilassing.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Giber seinen Entschluss, den Vertrag zu widerrufen,
informieren. Der Besteller kann dafir das beigefigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Besteller die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absendet.

(4) FEolgen des Widerrufs
Wenn der Besteller den Vertrag widerruft, hat die Stadt Freilassing dem
Besteller die Zahlungen, die sie von diesem erhalten hat, einschlielich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass der Besteller eine andere Art der Lieferung als die von der
Stadt Freilassing angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahit hat),
unverzuglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber den Widerruf des Bestellers
bei der Stadt Freilassing eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwendet die Stadt Freilassing dasselbe Zahlungsmittel, das der
Besteller bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn,
mit dem Besteller wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden dem Besteller wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Die Rickgabe einer online erworbenen Eintrittskarte oder eines online
erworbenen Wertgutscheins an die Stadt Freilassing nach erfolgtem
Widerruf ist nicht erforderlich.

Die Stadt Freilassing sperrt die Eintrittskarte oder den Wertgutschein nach
Eingang des Widerrufs. Hat der Besteller ausdriicklich verlangt, dass die
Stadt Freilassing mit der Einlésung des Wertgutscheins vor Ablauf der
Widerrufsfrist beginnt, so schuldet er der Stadt Freilassing Wertersatz fir
die bis zum Widerruf erbrachte Leistung, der der Héhe nach dem Anteil
der bis zu diesem Zeitpunkt erbrachten Dienstleistung im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistung entspricht.

(5) Erléschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht erlischt vor Ablauf der in Abs. 2 genannten Frist, wenn
der Wertgutschein auf ausdriicklichen Wunsch des Bestellers vollstandig
eingelost wird und die Stadt Freilassing mit der Einlésung des
Wertgutscheins erst begonnen hat, nachdem der Besteller seine Kenntnis
davon bestétigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfiillung durch die Stadt Freilassing verliert.

§ 8 Haus- und Badeordnung

(1) Mit der Bestellung von Eintrittskarten und Wertgutscheinen bzw. deren
Einlésung erkennt der Besteller die fiir die Nutzung des Hallenbades
Badylon bzw. des Freibades geltenden Satzungen der Stadt Freilassing
ergénzt durch die jeweiligen Haus- und Badeordnungen an.

(2) Diese Satzungen sowie die jeweiligen Haus- und Badeordnungen hangen
gut sichtbar in den Eingangsbereichen der Béder aus.

§9 Datenschutz

(1) Die personenbezogenen Bestelldaten des Bestellers werden nach den
jeweils geltenden Bestimmungen, insbesondere der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSVGO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
und des Bayerischen Datenschutzgesetzes (BayDSG) erhoben,
verarbeitet und genutzt.

(2) Samtliche erforderlichen personlichen Daten werden vertraulich
behandelt. Ausschlieflich im Rahmen der Bestellabwicklung (Zahlung,
Versand) werden die hierfir erforderlichen Daten auch gegenuber Dritten
verwendet. Bei der Bestellung werden grundsatzlich alle Daten SSL-
verschlusselt tbertragen und sind geschtitzt. Der Besteller kann jederzeit
unentgeltlich Auskunft (iber die dber ihn bei der Stadt Freilassing
gespeicherten Daten erhalten.

(3) Welche personenbezogenen Daten die Stadt Freilassing bei der
Bestellung von Eintrittskarten und Wertgutscheinen erhebt, wofir diese
genutzt werden und welche Rechte der Besteller hat, ist der

Datenschutzerklarung der Stadt Freilassing zu entnehmen.

(4) Nach der Gemeinsamen Bekanntmachung der Bayerischen
Staatsministerien des Innern, fir Sport und Integration und fur Gesundheit
und Pflege vom 29.05.2020, Az. G51b-G8000-2020/122-346, gilt
zusétzlich Folgendes: Um eine Kontaktpersonenermittlung im Falle eines
nachtraglich identifizierten COVID-19-Falles unter Gasten oder Personal
zu ermoglichen, ist eine Dokumentation mit Angaben von Namen und
sicherer Erreichbarkeit (Telefonnummer oder E-Mail-Adresse bzw.
Anschrift) einer Person je Hausstand und Zeitraum des Aufenthaltes zu
fihren. Eine Ubermittelung dieser Informationen darf ausschlieRlich zum
Zweck der Auskunftserteilung auf Anforderung gegeniber den
zustandigen Gesundheitsbehdrden erfolgen. Die Dokumentation ist so zu
verwahren, dass Dritte sie nicht einsehen kdonnen und die Daten vor
unbefugter oder unrechtméfiger Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem
Verlust oder unbeabsichtigter Veranderung geschitzt sind. Die Daten sind
nach Ablauf eines Monats zu vernichten. Die Badbesucher sind bei der
Datenerhebung  entsprechend den  Anforderungen an eine
datenschutzrechtliche Information gemafR Art. 13 der Verordnung (EU)
2016/679 in geeigneter Weise Uber die Datenverarbeitung zu informieren.
Die erforderliche Angabe von Namen und sicherer Erreichbarkeit erfolgt
im Rahmen des Bestellvorgangs nach § 2 Abs. 7 dieser AGB.

§ 10 Hinweis auf EU-Streitschlichtungsplattform

Die Européische Kommission halt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung (OS) bereit. Diese Plattform finden Sie unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

§ 11 Hinweis gemé&R § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

Die Stadt Freilassing ist nicht bereit und verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren  vor einer  Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

§ 12 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so bleiben die Bestimmungen dieser
AGB im Ubrigen davon unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen bzw.
undurchfihrbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Bestimmung. Sofern
keine gesetzliche Regelung besteht, wird die unwirksame bzw.
undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame oder durchfiihrbare, in
ihrem wirtschaftlichen Ergebnis méglichst gleichkommende Bestimmung
ersetzt. Entsprechendes gilt fur jede Liicke im Vertrag.

§ 13 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen der Stadt Freilassing und dem Besteller findet das
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschréankung
der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften
insbesondere des Staates, in dem der Besteller als Verbraucher seinen
gewodhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberiihrt.

(2) Erfullungsort ist Freilassing.

(3) AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus den
Geschéftsbeziehungen ist Freilassing, sofern es sich bei dem Besteller um
einen Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches (HGB), eine
juristische Person des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches
Sondervermdgen handelt.

§ 14 Corona Regelungen

(1) Ausgeschlossen vom Besuch des Freibades sind:
-Personen mit nachgewiesener SARS-CoV-2-Infektion,
-Personen mit Kontakt zu COVID-19-Fallen in den letzten 14 Tagen
oder Personen, die aus anderen Griinden einer Quarantane -
MaRnahme (z. B. Riickkehr aus Risikogebiet) unterliegen,
-Personen mit COVID-19 assoziierten Symptomen (akute,
unspezifische Allgemeinsymptome, Geruchs- und Geschmacks-
Verlust, respiratorische Symptome jeder Schwere).
-Sollten Géaste wéhrend des Aufenthalts Symptome entwickeln,
haben diese umgehend den Betrieb zu verlassen.

§ 15 Testung

(1) Wird im Landkreis Berchtesgadener Land die 7-Tage-Inzidenz von
von 50 uberschritten, so ist fir den Zutritt zum Freibad folgendes
erforderlich und vorzuzeigen:

- ein vor héchstens 24 Stunden vorgenommener POC-Antigentest,
Selbsttest oder PCR-Test in Bezug auf eine Infektion mit dem
Coronavirus SARS-CoV-2 mit negativem Ergebnis;
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- Impfnachweis mit einem in der Europaischen Union zugelassenen
Impfstoff in deutscher, englischer, franzdsischer, italienischer oder
spanischen Sprache oder elektronisches Dokument aus dem
hervorgeht, dass seit der abschlieBenden Impfung mindestens
14 Tage vergangen sind.

- Genesenennachweis: Nachweis hinsichtlich des Vorliegens einer
vorherigen Infektion mit dem Coronavirus SARS-CoV-2 in
deutscher, englischer, franzosischer, italienischer oder spanischer
Sprache oder elektronisches Dokument, aus dem hervorgeht,
dass die zugrundeliegende Testung mittels PCR-Verfahren erfolgt
ist und mindestens 28 Tage, hochstens aber sechs Monate
zuriickliegt.

§ 16_Organisation

Ein vorgezeigter Testnachweis wird einer Plausibilitatskontrolle
Unterzogen. Bei einem Verdacht einer Unrichtigkeit bzw.
Ungliltigkeit des vorgelegten Testnachweises ist der Einlass

zu verwehren.

Freilassing, 26.05.2021
gez. Markus Hiebl (1. Biirgermeister)



